VIANAJEMEN PENDIDIKAN DAN PELATIHAN ILMU PELAYARAN
(STUDI MULTIKASUS DI BP2IP BAROMBONG, PIP MAKASSAR
DAN BP2IP TANGGERANG)
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ABSTRACT

This research alim to deseribe the implementation of education and training in BE2IP
Rarombong, PIP Marassar and BP2IP Tanzerane, The present studdy emplovs
gualitative qpproach with case studv. Data collective done by (1) inierview in the
informent, (2Mocumentation study such as photos and files, (3) observation role by
being divectly involved witl the subjects being researched. Resuir of the study point oul
that: (1) the education and training divided into three majors such as deck, engine amd
purt governance, (2) the estabilishment of management function has been vunning hased
oi the strategic plan, (3) motivation improvement and quality assivance is currentiy
needed in the education and training progress so that the institution will be able 1o
deliver the professional seafarer learners with high comperitiveness and meet the

narional andd international standart of competency.
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A. Pendahuluan

Membangun pendidikan merupakan
upava vang tidak akan pemah berhenti se-
lama manusia mempunyal harapan akan
mutu kehidupan vang lebih baik bagi ke-
berlangsungan peradaban. Sejalan dengan
perkembangan ilmu pengetahuan dan
teknologi vang pesat di era globalisasi ini,
dibutuhkan ketersediaan sumberdava ma-
nusia terdidik, terlatih, berkualitas, teram-
pil dan menguasai ilmu pengetahuan scrta
teknologi,

Darmawan (2010) menjelaskan kebutu-
han yang besar tersebut juga dirasakan da-
larn bidang Timu kemaritiman dan industri
maritint. Dengan adanya kebijakan peme-
rintah melalui azas cabotage dan IMO
Campain tentang “GO TO SEA”, pertum-
buhan industri pelavaran, serta efisiensi
distribusi/arus barang dari suatu puiau ke
pilau lain atau dari suatu Negarake Negara
lain melalui kapal maka kebutuhan pelaut

profesional sangat tinggi. Jumlah pelaut
Indonesia vang hekerja sebagai perwira di
mancanegara baru sckitar 7.000 orang’.
Sejak 2004, pemerintah mulai menggclon-
torkan uang dari Anggaran Pendapatan dan
Belanja Negarauntuk pembangunan.

Data Kementerian Perhubungan (Kg-
menhub) Republik Indonesia menyebu!-
lcan, permintaan tenaga pelaut baik perwira
atau rating akan terus meningkat. Saat ini.
permintaan ienaga pelaut dunia mencapai
1.103 juta orang, masing-masing perwira
190,762 orang dan rating 913.408 orang,
Tentunva, jumiah tersebnt akan terus
meningkat seiring dinamika bisnis global
vang terus berkembang. Sementara, ke-
mampuan menyediakan tenaga pelaut
profesional dunia masih kurang. Berdasar
data International Maritime Organization
(IMQ) yang berpusat di London. satu
dekade kemarin, dunia kekurangan tenaga
perwira pelaut sebanyak 16.000 orang atau
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empat persen dari kebutuhan dunia.

Saat ini jumlah tenaga kepelautan yang
dihasilkan lembaga pendidikan kelautan.
baik yang ada didalam naungan Badan
Diklat maupun di lum. paling banvak
hanva 2.000 perwira pelaul per mhun In
untuk kelss perwira, bukan untuk awak
kapal, Masih jaub dari yvang dibutuhkan.
Padahal kebuiuhan tenaga pelaut di dalam
negeri saju, butuh 6.000 orang per tahun-
nya. Sebemlnya saat int Indonesia kKekura-
ngan 18.000 perwira pelaut, Bahkan data
vang dimiliki Indonesian Natwonzl
Shipowner's Association (INSA) menye-
butkan angka lebih besar lagl. Dengan
berjalannya waktu. kebutuhan it akan
lebih besur lagi karcna armada kapal
semakin bertambah.

Sebetulnva, penmasalahan kekurangan
tenaga pelaut, bukan hanya dirasakan oleh
Indonesia saja. Namun hal i sudah men-
jadi persoalan dunia vang scjak satu deka-
de kemarin sudah sangat kekurangan tena-
ga pelaut, Perwira pelavt Indonesia pun
akhirnya banyak terserap oleh kapal-kapal
luar negeri yang notabene berani memberi-
kan gaji yang lebih besar dibandingkan di
dalam negeri. Inilah vang jadi dilemma,
Salah satu faktornya adalah karcna banyak
masyarakat dibelahan benua Asia dan Ero-
pa maupun Amerika yang sudah malas
turun ke laut. Mereka lebih suka bekerja di
belakang meja. Makanya dunia kekura-
ngan perwira laut. Sedangkai kebutuhan
akan transportasi laut terus meningka.
Maka untuk menunjang hal tersebut,
perusahaan asing rela membavar lebih
besar.

Pemberdavaan industri pelayaran Nasi-
onal diharapkan dapat terwujud melalui in-
pres Nomor 5 Tahun 2005 tentang Pember-
dayaan Pelayaran Nasional vang diun-

dangkan pada 28 Maret 2003, Inpres ini
menegaskuan pencrapan asas cabotage se-
cara konsekuen. dan merumuskan gars-
garis kebijakan, serta mengambil langhkah-
langkah zuna memperdayakan industri
pelavaran Nasional, Inprers ini merupakan
harapan baru untuk mengembangkan peru-
cahaan pelayaran Nasional ke depan, Sei-
ring dengan perkembangan perusahaan pe-
layvaran Nasional, tentunya dibutubkan
jumlah dan mutu tenaga kepclautan yang
cukup untvk mencapai rasio ideal, antara
lugs lautan dan sumber dava manusia kepe-
lautan.

|Lembaga pendidikan profesional kepe-
lautan yang vang berada di lingkungan
Kementerian Perhubungan, yang mérupa-
kan pemasok utama tenaga kepelautan In-
donesia adalah: Sckolah Tinggi llmu Pela-
varan (STIP) Marunda, Balai Pendidikan
Pelatihan dan Penyegaran 1lmu Pelavaran
(BP3IP) Jakarra, Balai Pendidikan Pela-
tihan Transportasi Lawt (BPPTL) Jakarta,
Politeknik Ilmu Pelayaran (PIP) Sema-
rang, Peliteknik Ilmu Pelayaran (PIP) Ma-
kasar, Balai Pendidikan dan Pelatihan Iimu
Peclayaran (BP2IP) Barombong, Balai
Pendidikan dan Pelatihan Imu Pelayaran
(BP2IP) Taugerang, dan Balai Pendidikan
dan Pelatihan Tlmu Pelayaran (BP2ID)
Sorong, scrta masih ada tambahan satu
lembaga Diklal yang masih dalam tahap
pembangunan f(isik yaiu di Acch yang
nantinva sama dengan Balai Pendidikan
dan Pelatihan Ilmu Pelayaran. Jumlah
lembaga pendidikan kepelautan tersebut
masih jauh dari rasio ideal jika dibanding-
kan dengan permintaan pasar, yakni berba-
gai pelavaran Nasional dan interNasional,
Dari sini tampak keharusan peningkatan
kuantitas dan kualitas lembaga pendidikan
kepelautan di Indonesia.
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Terkait dunia kepelautan pasangan ca-
tan Presiden Joko Widodo dan calon wakil
Presiden Jusuf Kalla dalam Haran Kom-
pasrabu 21 Meij 2014 merancang sembilan
agenda prioritas jika terpilih sebagai
presiden dan wakil presiden. Sembilan
program: it disebut Nawa Cita, Program
i digagas untuk menunjukkan prioritas
jalan perubahan menuu Indonesia vang
verdaulat secara politik, serta mandir
dalam hidang ekonomi dan berkepribadian
dalam kebudayaan.

Lokasi pertama di BP2ZIP Barombong
peneliti memilih karcna di lokasi in dalam
proses diklat bekerjasama dengan pihiak ke
tiga vang menambah materi lentang
keagamaan. Lokasi yang ke dua tempat
penelitian ada di PIP Makassar. PIP Ma-
kassar adalah lembaga pendidikan dibi-
dang keahlian kepelautan vang juga me-
nvelenggarakan program Diploma IV. Lo-
kasi vang ketiga di BP2IP Tangerang. pe-
neliti memilih lokasi it karena bam saja
lembaga ini di dirikan. Penelit mgin mem-
bandingkan antara iembaga diklat yang
sudah lama berdiri dengan lembaga diklat
yang baru didirikan.

Untuk menampakkan bahwa dari ketiga
lembaga vang penelitian ini adaiah studi
multikasus bisa dilihat pada tabel 1.1 beri-
kutini.

Tabel 1.1 Perbedaan karakteristik
lokasi penelitian.
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B. Fokus Penelitian
Pada penelitian ini fokus diperjelas
dalam jaharan berikut:

|. Perencanaan Diklat pembentukan di

BP2ZIP Barombong, PIP Makassar, dan
BP2IP Tangerang.

2. Pengorcanisasian Diklal pembentukan

di BP2IP Barombong., PIP Makassar.

dan BP2IP Tangerang.

MVotivas: Dhklat pembentukan di BPZIP

Barombong, PIP Makassar, dan BPZIF

Tangerang.

4. Kontol Diklat pembeniukan di BPZIP
Barombong, PIP Makassar, dan BP2IP
Tangerang.

. Penjaminan mutu Diklat pembentukan
di BP2IP Barombong, PIP Makassar.
dan BP21P Tangerang.

i

tr

C. Teori
Berikut beberapa tinjauan pustaka ten-
tang: (1) konsep manajemen; (2) pendidi-
kan dan latihan: (3) tmu pelayvaran
1. Konsep Manajemen
Beberapa ahli dalam bidang manaje-
men memberikan rumusan-mimusan
tentang pengertian manajemen dengan
formulasi yang berbeda-beda, Robbins
(1988) menyatakan “management is
process of getling activities complated
efficiently with and through other
poople™.

Menurut Koontz dan O'Donnel (1992)
dalam bukunya "Principles of Manage-
ment, and Analysis of Managemeni
Function” memberikan batasan sebagai
berikut “manajemen adalah usaha men-
capai suatu lujuan tertentu melalui kegi-
atan orang lain, dengan demikian sco-
rang manejer mengadakan koordinasi
atas sgjumlah aktivitas orang lain yang
meliputi perencanaan, pengorganisa-
sian. penenempatan, penggerakan dan
pengendalian™.
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Manajemen vang dikemukakan oleh
Terry (2000). Management is™a distinet
process consisting of plannng, organi-
zing, actuating, and controlling. perfor-
med Lo determine and accomplish stated
objectives by the use of human beings
and other resources™. Griffin (2002) ju-
ga menyatakan bahwa “proses manaje-
men meliputi empat aktivitas dasar vak-
ni perencanaan (planning) dan pengam-
bilan keputuzan (decision making). pe-
ngorganisasian (organizing), kepemim-
pinan (leading). dan pengendalian
{controlling)™.

Sigwanto (2005) menyatakan bahwa

= Weeniukam upuan sils
| 297 il mencEmal tuen
—_——
A

efisien dan efektif dilaksanakan fungsi-
fungsi merencanakan, mengorganisasi,
memimpin dan mengendalikan™,
Buford dan Badein (1988) mengatakan
bahwa “ada lima fungsi manajemen
dasar yaitu: perncanaan, pengorganisa-
sian, penyusunan staf dan pengelolaan
sumber davd manusia, pengarahan dan
pemberian pengaruh. pengendalian™
Untuk lebih jelasnya hubungan antara
funesi-lungsi manajemen dapat dilihat
dalam gambar 1. berikut ini:

— __t—_fl | PEMGORGANIRASIAN
FUMGELFUGE] g A e

PERNCANAMN |

“manajcmen adalah scnt dan 1lmu da-
lam perencanaan. pengorganisasian,
pengarahan, pemotivasian, dan pengen-
dalian terhadap orang lain dan mekanis-
me kerja untuk mencapai juan”. Rob-
bins (2003} menyatakan bahwa terdapat
fungsi-fungsi “manajemen yang meh-
puti perencanaan, pengorganisasian,
kepernimpinan dan pengendalian™,
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Gambar 1.1; fungsi-fungsi manajemen.
Diadaptasi dari : John R Se.
Schermerhon, Jr 1996. Management 5
Edition John willey & Sous . inc : New
York diterjemahkan oleh M. Purnama
Putranta (Penterjemahan) , 1997
manajemen , buiku 1 Andi :
Yogyakarta.

Berkaitan dengan proses manajemen,
Schermerhorn (1996) mengemukakan
bahwa terdapat empat fungsi dasar atau
tanggung jawab “manajcmen yang me-
liputi perencanaan (planmng), pengor-
ganisasian (organizing). pengarahan
(leading), dan pengendalian (control-
ling)”. Fungsi manajemen menurut Da ft
(2003) meliputi “percncanann (plan-
ning), pengorganisasian (organizing),
kepemimpinan (leading). dan pengen-
dalian (controlling)™

Dan beberapa fungsi manajemen seba-
saimana diketengahkan di atas dapat di
rumuskan bahwa ada fungs: dasar seliap
managemen, vakni perencanaan. pe-
ngorganisasian, pengarahan. dan pe-
ngendalian.
a. Perencanaan.
Perencanaan berarti menctapkan
tujuan organisasi dan bagaimana cara
terbaik untuk mencapai tujuan ter-
sebut, pengambilan keputusan sé-
bagai bagian dari perencanaan me-
rupakan pemilikan sebush tindakan
dari serangkaan kegiatan yang ada.
Perencanaan adalah “pemilihan atau

Sementara Robbins dan Coulter (2003)
juga menyatakan bahwa “terdapat em-
pat fungsi mauajemen yakni perencana-
an pengorganisusian kepemimpinan,
dan pengendalian”. Dalam mengoordi-
ninasikan pekerjaan orang lain secara
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penetapan tujuan organisasi dan
penetuan stratezy, Kebyaksanaan,
provek, program. prosedur. metoda,
sistem, anggaran. dan standar yang
dibutuhkan untuk mencapar wjuan™
Handoko (20401).

Sedangkan Winardt (2000} mme-
ngemukakan perencanaan “meliputi
hal-hal vang akan dilaksanakan pada
miasa vang akan datang. meng-
konkretkan dan mengefekntkan hal-
hal tersebut, pengkoordinasian™.

Percncanaan manajemen menipakan
hal yang penting dilakukan sccara
scksama karena sebagai dasar dalam
menjalankan program-program ma-
najemen untuk mencapai tujuan,
Perencanaan juga menentuan tujuan
atau sasaran yang hendak dicapai dan
menetapkan jalan dan sumber vang
diperlukan seefisien dan seefektif
mungkin.

Pengorganisasian

Nawawi (2000) mengatakan pe-
ngorganisasian “adalah sistem kerja-
sama sekelompok orang vang dila-
kukan dengan pembidangan dan
pembagian seluruh pekerjaan atau
tugas”. Garrison (1988) menuturkan
pengorganisasian “adalah proses pe-
letakan manusia dan sumber daya la-
innya secara teratur dalam suatu
tearn yang cicktif membawa penca-
paian rencana”, Lngler (1988) me-
njelaskan “pengorganisasian adalah
mengkombinasikan dan mengatu
sumber Java manusia dan material
dalam suatu tindakan yang akan
mencapai tjuan yang dinginkan™,

Jadi pengorganisasian adalah proses

membagi kerja ke dalam tugas-tugas
vang lebih kecil, atau kerjasama
sekelompok orang dengan pem-
bagian tugas itu kepada orang vang
sesual dengan kemampuannyva, dan
mengalokasikan sumber daya, scrta
mengkoordinasikannya dengan tiap
bagian dalam rangka efckufitas serta
memperlancar jalannya kerjasama
antar unit kerja di dalam mengamr
materizl dalam suatu tindakan untuk
pencapaian tujuan organisasi.

Muotivasi

Muotivasi dapat diartikan sehapai ke-
kuatan (energl) seseorang yang dapat
menimbulkan tingkat persistensi dan
entusiasmenya dalam melaksanakan
suatn kegiatan, baik yang bersumber
dart dalam din individu itu sendiri
(motivasi intrinsik) maupun dari luar
individu (motivasi ekstrinsik). Sebe-
rapa kuat motivasi vang dimiliki in-
dividu akan banyak menentukan ter-
hadap kualitas perilaku yang ditam-
pilkannya, baik dalam konteks be-
[ajar, bekerja maupun dalam kehi-
dupan lainnva,

Untuk memahami lentang motivasi,
berikut beberapa teori tentang moti-
vasi yaitu teori Abraham H. Maslow
(Teori Kebutuhan), teori Herzberg
[ Teor: Dua Faktor).

1) Teori Abraham H. Maslow (Teori

Kehutuhan).

Teorl motivasi yang dikembangkan
oleh Abraham H. Maslow pada mti-
nya berkisar pada pendapat bahwa
manusia mempunyai lima tingkat
atan hicrarkiftingkatan  kebutuhan,
vaitu : (1) kebutuhan fisiologikal
(physiclogizal necds), seperti : rasa
lapar, haus, istirahat dan sex, (2) ke-
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d.

bumuhan rasa aman (safety needs),
tidak dalam arti fisik semata. akan
tetapi juga mental, psikelogikal dan
intelektual: (3) kebumthan akan ka-
sih savang (love needs): (4) kebutu-
han akan harga dini (esteem needs),
vang pada umumnya lercermin du-
lam berbagar simbol-zimbol status:
dan (5) aktualisasi diri (self acruali-
zation). dalam artl tersedianys Ke-
sempatan bagi sescorang uniuk me-
ngembangkan potensi vang terdapat
dalam dirinva schingga berubah
menjadi kemampuan nyata.

Teori Herzberg (Teori Dua
Faktor)

Imuwan kedua yaitu Herzberg vang
dikenal dengan Model Dua Faktor
dari motivasi, vaitu faktor motivasi-
anal dan faktor hygiene atau pemeli-
haraan. Menurut teori ini yang di-
maksud faktor motivasional adalah
hal-hal vang mendorong berprestasi
vang sifatnya intrinsik, vang herarti
bersumber dalom diri seseorang, sc-
dangkan yang dimaksud dengan
faktor hygienc atau pemeliharaan
adalah faktor-faktor vang silainva
ekstrinsik vang berarti bersumber
dari luar diri yang turut menentukan
perilaku seseorang dalam kehidupan
seseorang.

Salah satu tantangan dalam mema-
hami dan menerapkan teorl lerz-
berg ialah memperhitungkan dengan
tepat faktor mana vang lebin berpe-
ngaruh kuat dalam kehidupan seseo-
rang, apakah yang bersifat faktor in-
trinsik ataukah vyang bersifat eks-
trinsik.

Pengendalian
Wagner dan Hollenbeek (dalam

€.

Mantja 2002) pengendalian “meru-
pakan fungst manajemen yang di-
perlukan untuk mengevaluas: Kiner-
ja organisast atau unit-unit dalam
suatu organisasi guna menctapxan
kemajuan sesual dengan arah yung
dikehendaki”. Hastbuan (2001} me-
negaskan fungsi “pengendalian ada-
lah fungsi terakhir dan proses ma-
najemen’”. Fungsi ini sangat penting
dan sangat menentukan pelaksanaan
proses manajemen, karena 1tu haris
dilakukan sebaik-haiknva.

Jadi pengendalian adalak salah sutu
fungsi manajemen vang sangat
menentukan dalam proses mana-
jemen yang memastikan hasil ope-
rasi berlangsung sceara teratur
sesuai rencana, hasilnya dikenda-
likan dengan menggunakan sepe-
rangkat peraruran seperti peraturan
pendidikan, peraturan tata tertib
taruna, dan peraturan harian sfat
tetap sebacai pedoman dalam men-
jamin keberhasilan suatu proses di-
klat, terarah dalam mencapai tujuan
vang berbasis kompetensi yang me-
miliki kepribadian, tanggung jawab,
sikap, ilmu pengetahuan, profe-
sionalisme vang dilakukan olch
orang-orang vang sarat pengalaman
dan saling membantu melaksanakan
tgas sesual langgug jawab yang
dipercayakan kepadanya yang di-
bantu dengan sarana yang memadal.

Penjaminan mutu

Dalam upava meningkatkan mutu
pendidikan nasional, pada tanggal
25 September 2009 yang lalu,
pemerintah melalui Mendiknas te-
lah menerbitkan Permendiknas No.
63 Tahun 2009 tentang Sistem
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Penjaminan Mutm Pendidikan. Da
lam peraturan ini discbutkan bahwa
Tenjaminan mutu pendidikan “uda-
lah kegiatan sistemik dan terpadu
oleh satuan atau program pendidi-
kan, penyelenggara satuan atau pro
oram pendidikan, pemerintabh dae-
rah. Pemerintah. dan masvarakat un-
ik menaikkan tingkat Kecerdasan
kehidupan bangsa melalui pendi-
dikan”.

Edward Sallis (1993) relah menceba
mengadopsi masalah mutu dalam
dunia ekonomi dan bisnis ke dalam
bidang pendidikan dengan melaku-
kan penyesuaian-penyesudian yang
diperlukan sesuai dengan karakte-
ristik yang dimiliki dunia psndidi-
kan khususnya persckolahan, na-
mun demikian istilah mutu tetap saja
merupakan konsep yang licin (Ship-
pery) dan dapat menggelincirkan
orang. banyak orang berbicara mut
padaha! vang dimaksudkan adalah
manal, meskipun diakw bahwa yang
bermutu itu cenderung mempunyal
harga yang lebih tinggi, namun tidak
selamanya yang harga tinggi dan
mahal it berarti bermutu, karena
harga itu dampak dari mum dan
bukan sebaliknya.

Pasal 92 ayat (1) Peramran Peme-
rintah Nomor 19 Tahun 2005 Ten-
tang SNP mengamanatkan bahwa
Menteri Pendidikan Nasional meii-
supervisi dan membantu perguruan
tinggi melakukan penjaminan muni.
Untuk memenuhi amanat tersebut,
maka Dircktorat Jenderal Pendidi-
kan Tingei telah membenk Ke-
lompok Kerja Nasional, dengan
tugas utama merevisi Buku Pede-

man Penjaminan Muta Pendidikan
Tinggi beserta semua buku prakick
baik vang menyertainya, yang diter-
bitkan oleh Ditjen Dikti sehelum pe-
netapan Peraturan Pemerintah No-
mor 19 Tahun 2005 Tentang SNP.

2. Pendidikan dan Latihan

Pendidikan dan latihan adalah suatu
usaha untuk meningkatkan mutu tenagy
kependidikan serta mengembangkan
sumber dava yang profesional sesual
dengan hidang keahliannyva. Schubu-
ngan dengan itu Hamalik (2005) me
nyebutkan bahwa salah satu fungsi
pendidikan dan pelatihan adalab untuk
memperbaiki perilaku (performance)
kerja para peserta pelatihan,

MNadler (1982) menyatakan “bahwa pe-
latihan merupakan proses kegiatan be-
lajar vang direncanakan (intensicnal
learning) vang berbeda dengan belajar
tanpa rencana onsidental learning). Be-
lajar merupakan proses perubahan pe-
ngetahuan, keterampilan, dan sikap,
schingga program belajar dalam pelati-
han harus direncanakan sesuai dengan
kebutuhan organisasi™.

Rothwell (1988) mengemukakan bah-
wa “pelatihan merupakan pengorgani
sasian aktivitas pembelajaran vang da-
pat memperbaiki kinerja individu mela-
lui perubahan knowledge, skills, atau
attitudes”. Pendidikan dan pelatihan
merupakan upaya peningkatan pengeta-
huan bagi para pegawai berkaitan ae-
ngan pencapaian lujuan organisasi.

Meeginson, et all (1995:182) menye-
butkan “bahwa education is learning se-
veral subjeet and acquiring broad, gene-
ralied knowledge, sedangkan training 1s
learning specific duties, responsi-
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hilities, skill, and technigues™,

Menurut Torrmgton (19942900 pelat-
han “adalah proses peningkatan penge-
tahuan dan keterampilan seseorang
yvang melibatkan perubahan sikapnva
sehingga dapat mengeriakan pekerja-
annva dengan iehih efektif”. Pendidi-
kan dan pelatihan merupakan suatu pro-
ses belajar mengajar dengan mengei-
nakan rehnik dan metode tertentu, guna
meningkatkan keahlian. sikap dan atau
keterampilan seseorang atau sekeloni-
pok orang dalam menangani mgas dan
fungsinva melalu prosedur sistematis
dan terorganisasi yang berlangsung da-
lam kurun wakw vang refative singkai.

3. llmu Pelayaran

Menurut [Jsman Salim (1978 ilmu Pe-
layaran adalah suam iimu pengetalinan
vang mengajarkan cara uniuk meiayar-
kan sebuah kapal dari suatu iempat ke
tempat lainnva dengan aman dan eko-
noimis. Sedangkan menurut Trias Rekso
Sungkowo (1998) ilmu pelayaran ada-
lah ilmu vang mempelajar bagaimana
membawa kapal dan satu tempat ke
tempat lain yang diketahui posisinya
dengan aman. sualu limu peigetaivan
yang mengajarkan cara untuk melayar-
kan sebuah kapal dari suam tempat ke
tempat lainnya dengan selamat aman
dan ekonomis. (www.maritimewaorld,
web.id).

Tujuan vang ingin dicapa: dalam pene-
litian int adalah mendeskripsikan pe-
nyelenggaraan pendidikan di BP2IP
Tangerang, BP2IP Barombong, dan PIP
Makassar dalam perencanaan dan pe-
laksanaan diklat, motivasi, penegenda-
lian dan nenjaminan mutu diklat.

Penelitian ini merupakan penclitian de-

ngan pendekatan kualitatil’ dengan
rancangan multikasus, artinva menelin
kegiatan pada tiga leinbaga pendidikan
dengan memiliki banvak perbedadan.
Studi kasus (case study) adalah suam
deskripsi intensif dan analisis fenamena
tertentu atau satuan sosial seperti indi-
vidu, kelompok, lastitus: atau masva-
rakat Sonhadji, (1996), sementara it
Bogdan dan Biklen({1982) mengartikan
smudi kasus sebagai penvilidikan secara
ringl satu setting, satu obvek tunggal,
satu kumpulan dokumen atau satu
kejadian terientu,

Menurut Senhadji (1994) studi mult
kasus adalah suate deskripsi dan ana-
lizis fenomena tertentu atau satuan
sosial seperti individu, kelompck. insti-
tusi atau masyarakat,

i), Tnjuan Penclitian

Tujuan vang ingin dicapai dalam pene-

litian 11 adalah mendeskripsikan penye-
lengearaun Diklat Pembentukan a1 BP2IP
Barombong, PIP Makassar, dan BP2IP
Tangerang, dalam merencanakan, mengor-
ganisasi, motivasi, kontrol, dan penjami-
nan mutu. Secara khusus tujuan penelitian
ini sebagai berikut:

Lkl

Ln

Perencanaan Diklat pembentukan di
BP2IP Barombong, PIP Makassar, dan
BP2IP Tangerang.

Pengorganisasizn Diklat pembentukan
di BP2IP Barombong. PIP Makassar,
dan BP2IP Tangerang.

Motivasi Diklat pembentukan di BP2IP

Barombong, PIP Makassar, dan BP2IP
Tangerang.
Kontol Diklat pembentukan di BP2IP
Barombong, PIP Makassar, dan BP2IP
Tangerang,

. Penjaminan mutu Diklat pembentukan

di BP2IP Barombong, PIP Makassar,
dan BP2IP Tangerang.
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E. Metode Penelitian.

l. Waktu dan Tempat Penelitian
Penclitian ini dilaksanakan pada tahun
2011 di Balai Peadidikan dan Pelatihan
lmu Pelayaran Barombong, Politcknik
Imu Pelayaran Makassar, dan Balai
Pendidikan dan Pelatihan IImu Pelaya-
ran Tangerang.

2. Cara Mengumpulkan Data.

Pengumpulan data dalam penelitian ini

dilakukan dengan cara: (1) wawancara

mendalam., (2) studi dokumentazi, (3)

Observasi Peran Serta.

Metode Analisa Data,

Alur analisa data dapat dilihat dalam

gambar 1.2 berikur:

— ——
o

"fl‘enﬂ..mpu_grhq "-' [emvajinn data x\

*-d;i'*x. _Z

M__-tedl.kq. gt .-k\

/ F-_*r..l:muu kﬁs]ﬂpu;;\
\H‘_"-n:n-dl..,s- L L

e —

Gambar 1.2 : Hubungan iateraktif alur
analisis data penelitian (dikutip dari
Milles & Huberman, 1994; 12}

Ketiga aiur kegiatan analisis data ind
saling terkait dalam penyimpulan hasil

Tabel 1.2 Temuan Pada Kasus I,

penclitian lebih jelasnva digambarkan
sebagai herikut:

4. Analisis Data Lintas Kasus
Alur analisis data lintas kasus dalam
penehitian ini dapat dilihat pada gambar
1.3 berikut:
Kasus 1 : BPZIP Barombong

| —— - -
Pesgunspulin |
dan andlizis \
Unin kssuy | |

\'l
lEniar
. SEnenturn
""-\.\_-__'_,.r"

1

Kaa L, PIR-Mingas
Penpampil | e ; o .
| dan asaligs et ASEIIE Tl L
daia ke 2 o JFCIRRALY o ot fi
: Mmr T Tosngin
linitas © akBir |
Kzs | oBPP. Tanceriny wasis e,
ELuila |
A
Pensumpalan s "‘\
clun =nnhisas I Temian \

dota fsiss 3 | 1 é_‘;mr "”"fma]iﬁn data lintas
kasus (diadaptasi dari Bogdan &

Biklen . 1992).

5. Hasildan Pembahasan
Berdasarkan icmuan-temuan vang ada
maka pembahasan berikut sesuai yeng
tertera pada tabel 1.2 berurutan mulai
perencanaan dixlat, pengorganisasian
diklal, motivasi diklat, pengendalian
diklat, dan penjaminan mutu diklat,

Aspek 5 [
Percneanaan
riklat

1..Renstra.

BPIIP Rarombong

Fendidiken dan latiboa klnsusuya Pembenmikan (DP 1V) direncanakan dalars kuning waktu 10 tehen
‘kedepen dulum beatuk Renswa yang sebelumnya dibuat per lima tahon ke depan, Dengan jumlah

semetter ada 6 dengan peringian semester 11V i kelos dun seimester 'V dan V1 di kapal denean istilah |
v A trainiing vans sihekali des g cendler pecord buok,

masik september 2001 dan maret 2012,

. Peneriimdn peserta diklog Gap tehim terdapat 2 gelombang dengan pembagian gelombang pertmn akin

3. Ujinn wengah semester dan Ujlan semester wituk semester T-IT1 Semester TV wjiae akhir dan ujias
keahlian pelaws sebelum prakiek sebagian mntn pelajaran, witik jurssn Mautke 7 mada pelajaran din

I keahlian pelaur seiclah prala,

Tumusan Tehnika ada 4 mata pelajaran. Seleluh prakiek berlr di kapal ke asrama wian record
ok ke libp pengujar yeog sudah diseamkas tiep mats pelajaran dan dilanpotkan deszan upan

. Tyiwsah dasy sertifikat yang diperoleh pesertu diklan adulabh seriifikat kehbian pelagt ANT 137 untok jurusas

Mautika dan AT IV untuk jurusan fehnika, dan Gazih vang diterima setacs deogon Sekolah henenwih
Fejuruan ($hIK)

Dialclant

b

Pengorganisgsivn | 1.

Dl meneriphon sedem mensiemen dan soandar mum sebagai pedoman dalam pelaksangin lusas dan |
fungsl pegsmwinl sesuat dengan orgsnisasi dan taes kempe vang dijabarkan dalam Eeputisen Mester
TPeehubsingun,

o Pegawan yarg melaksanakan tugas sehar-hosi beepedomen kepada stroktor ongpross yene erdien dor 4

bagian pokok yaitu Subchagian tats wiaba, haginn serane pemdikan dan bagim penvelongarn
pemmdicikan dan bages penunjange
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Pemeorganizazian L
Lhslat

3
| =

agal padaman dalam pelaksanaan negas dan |
fungs) peirin sestin derpan orpanicst dan 101 keria yang dyuberba dulan Keputusun Menten
Pechebungun.

Pegawai yang melzksamukun iugas sehon-han berpedoman kepada strokmur ongaaisasi pang erdin das 2
Fuegasn ko k v AT Sub,h;giun a0 waahn, busan s penldikan dan |:|..'.;:'i:|.|: pcn‘,':!.:ngﬂ--'ll

o vihk: 1. H q
pendidikin, dan hagian penunjang,

I Morivasi Diklas 1,

-

e

Peserta dikisr vang lulos dikbut memperoleh sertitikat keahlian pclw.u_.-".NT IV dam ATT [V sehogai
sertifikat profest dan Hazah vang setara dengan tjuenh Sekalah Menengah Kejuruan yang ki mengucy
kepada S8 Badan Diklal 2161 Sertiika dan lazah diberkan siutmercky diwisude. SME vang
kerinssma dengan kita adelzh SMK Kamnghe Makassar Sesual dengan swan dan Dirjen baliwa
preTela o b it 17 P kalay sidah miendapat approvalnia Tadv add vang mesdapat Approval B,
Kptontun dart Dirjen bubiwi mereka bisa ks R Psetelah tarana mereka sk dan mengadakan MOU
dengim ki din setelah mereka prakick disum, berdisarkan hasil prakiek itulah SME ove bisa

mengusiian ke Dirjen muma i ite unik ikut VKR

fembangun kurakier kerohanian peserta didik 228ua0 wgaem dun lespercu i sepert untul ol
indakan penzaiian, penuekiten eermnal rohan setap minGEEnya, KL poreint dan memekst
perentrmma dia harus sholat (S ving beragamu islom), agama kristen jugd sda polanya tersendin [
srtiap mulum qumat himbingan rohini; dan wnmk perode it kit vk beke jasama dengan ESU dengan
oitar proted munt sduluh semeste | dar 11 |

- Mercka dibeksh dengen seritfikal ANT 13 dan ATTT D sast peoka kurens sereka buban hanva schagn |

kader kadung harus rerpaksa mendadt anak bush kapal (ARED Perzsahaan pelayaran tidak muau
menjadikan mervka kadet, mereka kekurangan knu, mereka menjadikennva kru kupal judi ABK atau
piler, Pembekatan dengan ANT D das ATT U udalah kebdiskan snteral BP2IP Barombong ke ena
cecara krilouium mereks sudal menmenuh persvarsian malsh mereka smlah ielehihi jampelnyn vuity
{04 vtk jurosan naveds dan P08 und jurisan rehofka, Pada saat mau profe ade 4 sertifikat tambahan
(BET, AFF, SCRE. dun MEFA) nva sea semifikar keahlian ART D ATT O (C0OPY ryva ire susiah

| | keluar, B |
Pengendolon | 1 Pelaksanuan dikiat Khusus unruk kurdkalum masih pakai duz kurikulum yang berbeda, B
Chktar 3, Datam penvelenguuman diklat kepolautan diperluban suatu peraturan pendidikan yang digenakan
sehagal pedoman dalem memumin keberhasilan proses diklat
| 3. Dl sangka meningkatkan kedisiphnon torina/siswa untui menaas dan memenubi ketentuans |

L4

wetentunn wang berfala dalam organisas: yang tercermin daiam tingkah iaku dan anggume e yang
salapas dun serst serta seimbang denran uszhs mempersaapkan peliut vang mampu dan temmpil ferta
memitliki memal dan moral yang haik disertai korsa dan peogebnlian vans tingpi pada tugas mods dibuat
sashy aniran khusus discbul sebogil peraturan tita tertb,

D upaya menyiapkan sumber drys mansia vang shll, semmpil, eskup. dun begjive ubniz sersa

Jaklat

2
E
|
| :

P:nja:ﬁinan Mum | 1,

 Rerkehendak untuk berkontribusi dalam mewujudkan dunia pelaynran yang aman, selamat, dan elisiea

. Berkomitmen untuk mematuhi peraturan perusdang-uadangan dan peraveran lain yang hariaku sepemn

. Initeal andit dan main sudst vang ditikokan eleh Bureay Verites adalah tahapan-tahapan ving Jilaiud

Feinginan menjadi Lembuga Thiclat yang menzhasilkan pelovt dengan keungpstan, profesional dan
divya saing kampetensi sosual dengan standar Mastonal dan imterrasiooni merupekon tejuan Jart
lembage, Dolam mencapai tifuan tersébut aken dicapai dengan langkah-langhkah berikut | meningkatkan
Labitas luiusan diklat veng berdaya saing tinggs, mengoptimalkan sumber daya pemelitifaen dun
pengemhangan sitana dan praseran Diklul, meningratkan jejarng sanenn dengin siake kelder dan
jaringen pemeanran lofugan baik di kevasan regional maupun inermasionnl, memingkathen keungguizn
Yualitas kimene orgsmisssi yang mampu membsrikin pelayanan berkualitss, kempettf dan nilai tamibal
serta niial Funa,

sert laut vang bebas polust melale: pefakcanaan dikiarkepelauun vang sesual pada STCW 1978 dan
gmandemen-amandemennya.

standar system mum kepeloutan Tadonesia serta melehukon peningkatan kesinambungan melalui
Ly herkala tangs efektifitas sistem manakemen mui. Akan lebih menjamin pelaksanesn diklat
rerachut denpan adanya semifikar dan susty lembaga serenm sehug penpariin mt. (50 SN0 -20HE
adalan sprifikat pada tanggal 3 Okteber 2012 diterbitkan dan akan habls masn berlakunya pada manggul
3 (ikteber 2013

|
BP2IP Tungering hernujuan entuk memben: buktl bahwa standard sistem magajenen MU Benur-hety
sudan direrapkan. Pads Selasa, 31 Oktober 2012 Bearau Veritas menyatakan bahwy BP2IP Tangerang
relah menerapkan komitnien dolam menerapkan sisiem mansjeren mutn dan diangpap layuk untsk
mendapatium sertifikasi 150 50012008,
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Tabel 1.3 Temuan Pada Kasus 11

uquk
| Perencenasn
[kl

Pergorganissing

Linkclut

| Rensira,

PIP Makassar

Pendidikan dan .!:l.rlh_'l.'l hesdesurkan repeamy. i et vung distisun wnnd £ 1akun {2008 2014 'J"""E'*"'
T avyartu ) progrnm pendidiban D'pJ-::-ma IV petavaran biasa daschot peimbenmkan: diklat
awal perhubungan, (2 program Jiklat pelaot teekat U dan T 3 adalab program diklat profisiensi,
Untuk pregram Diploma 1Y despan long pendidibon 4 tehon terdin dan 8- semesten. Senvester -1V
et chixlat B asrore teari dan prakeek lab dan simuelzeer semestes V odan VT praktek di kamo! Llntuk
serntsler VI din VI Kembel ke gerama.

2. Tahapan seleke penirimasn peserta diklat direncanakion olel RPSDMP vang dilaksanakan olch s

Prhakivara Tehos Séleiin kemodaan secgn neneh dibenkun ke UPT unnik melaksanakin keiatan

diklntnyn :

Ujiah tengali semester dam ujun semester intak semester | 1V, Semester 1 sudeh mulai ada ujian

kgtalr b pelant, sefesr o semmesier [V gemug ujian keahlisn pelaur P prala rampone. Setetah

prainek wiun pahc.t prola dilanjutkan semester VIE dan VI Selesar o akhi dj semester 8 adu 2pen

keahlian ;:-r:l‘au: pascd prais Setiap man mengiud S semesier dodahulo dengan tes kesamaniain

sehelom mer M shoaby Luepy semcsesten

+, ljazeh don serahkel vung diperolch adalah Diploma 4 dan serifkar keahlian el lmusot 1{ANT 1
untuk juriean Mowika dan ATT I uniuk fumsan Tehaika, sedaneiian untuk jurisan KTk Diplema +
kepelabuhanan)

L. it pelakdsnaan tupoks diengacn kepuds K.q:lulusu:: Menten Periubungan tentang organizasi dan

1ata e ying Mg iur SWImpa Scoutas mana mgas dan fungst dalam melaksanakansyva

2, Sipekrur prganisast pegawal rerdapan di surat k:pu:usan Menteri Pechubungan vang dolom setop dillol
vang dilakzanakan mengacd kepada Surat Keputusan Kepala BPSDMP vang dibenul dengan sebutun
sugat Keputugan induk,

Sditivasi Dakolar

1. Penyvelenjuarimm dikiut 4y PIP Makassar pada baging pembinaan mental Jan mozal dergin tijuan wntok
menuriang keberhasilan peiskeanaan program pendidikan dan pelatihan kepelontan dulom meneapur
standart kempetensi sessat denpan acunn mepunit 3TOW T8 caandeinen 95,

| 2, Aspek pendidikunnyva vailu kognetik. Domaun, keerkapan omk ntelpenst inilah yang melaksanakan

nendidikan ind gdaiah kormunikasi, multimedia, fowledee heligvide, kamprehensif, analisa application,
sipnesis evaiuash, menghasilan inselekinal by, Ager menglusilkon jurusen vg analisis, kreatif,
kmpcpwnul don adeptif.

3. Afekuf dorain, sikap. minas hati ind metiputi mativast persuasifova, filing bebmasnmea, receiving,
_r'e'.'!.]'mn.'.ll.'r.z; lI‘?.'l.ll.llr.r.i LITEE ERTI T r:Fm.-'(J.n:'rs'_r.i:f.'r.';m [ menial Vi '.;gn_-,nghnsjlkuu k;.:sﬂ;i_m_ dig harus |
st harus tool, torggung Jrwa, disiphin bekerjusming, nantmys menjadi perwirs vang kompeten, Pada |
akhirmya nano vang sudah kompeten kala lulusan ANT/ATT L Diploma IV ELK, hagilnva akan
hermoral, integritas, disiplijn. tanggung jawah dan unggul. Ini lohis pertama setalsh berlivar 2 b
masuk uiian Negara jadi tambah tangenh, jadi semuea kriteria masuk sini bermoral, mtegnitze, disphn,
fanggung jawah unpgpnl dan Engpuh kirens sedah herlayar

4, Perwim mieda vang berkompeten kirens memibilo sedifibon ANT I dun ATT 1L bermersl, integritas,
digiplyn, lamgpung aweb dan wnggel dan agguh. Pembelsjaran berdasaran medul yang sudah ada,
Wang baru berjalan va Dikecatar dan dikrurar, kalau dikarls ind sedang disusun modulnya

-Fcngcadm:an
Diklat

1. Pelaksumeun diklss agos terrab din mencepes tujusn tercuntom dalum peroturen pendidikan program
Diptoma [V,

2. Peraturan tats wortib taruna yeng dsinya serkait dengan hal-hal apa-sasa yang hams dithastt oleh selurub
taruzn dalam kehidupannva di asrama

3, Angran kesehirm.

4, Pembinaan kesehasdan vang berhubungan dengan program pembinaan mental dan moral sebagad taruna
selamin dalam pendidikan penpendaliannva herdasarkan procram pembinaan mental dun morst.

Penjaminan Muty
BIESETS

1, Scsuai dengan Keputiesun Menteri-Keuangan fomor : 0NN R 05 2000 tunggnl 28 Diegember 2000 ]
tenzang Penetapan Politchnik Ny Pelayaran Makassar pads Departemen Mechubungan sebagai instansi
perserintah yang mensrapkan pengefolaan kevangan Badan Lavanan Umun dan sejalan dengan
perkembingan kebmmban dan tuntutan kiantites secta ualitas maupun kapasitas layannn, moks
daperlubun peompkatin kinern kelembepren untiok mesghimpun don memberdiyulan serta
memfoloeskan seluruh elemen, Komponen dan unsur delum pelaksenaan pendidikan tinggi pelavaren d
FIP Makassar unnik mewujudkan mejuan organisasi; schinggs telah diramuskan visi dan mizi baru
dalae tafun 2010 vang telah ditetapkan, menadi Perouruan Tingsi Pelayaran Bereeunggilon
Kompennf,

2, Meninnkatean muny sember daya Jayanan, meaingkadun dun  mengembangian pelanggan,
meningkatian pehgembangan penelitian dan pengabdian kepada masyarakat, mengembangkan
kemampuan dun kemondinien sumber daye pembiuyann,

4. Ulntuk it ditetapkan suatw jaminan yang memberikan kejelasan tentang Diklar-diklar vang dilakzanzkan
di PP Ma_'!bg:_l_g‘_;u.r Hal terselnd terd IJi‘IFIg.i.I.'gl]!:“r'! _y.-lﬁms At TS0 Wi - 24108
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Tabel 1.4 Temuan Pada Kasus I1.

Aspek

BPIIP Tangerdng

| Perencanasin
THElat

. Renstra;

Pergncanaan dikiat benlusurkin Mavier Plas sampil tahud 2008 vang didapatkon dort bestl stwdi
konsulian:iebih rinet dart renstra karena masak akhaainya dan lebih modah untuk membaca dan
memahaminya, sedasgiim renston agak global, L sitps kengan merencanakan pregeum dikla: DP TV
Pembentuiun ’:-:‘kcr]s;a:lm:. déngan Sekolah Menengah Kejuruan 2 Selang dengan jumlah tabun
diflatnya otomatisd talue deagun prolanys.

Penerimuun peserts diklat dap ihen wedapn 2 gelénibang dengan pembagien gelombang pertnmu b
masuk geprember 2011 dan maret 2002

Lijian tenpsh semester dan wjinn seamestor mnick semostor 1-11L Semester [V jiam akhordan wyean
Kisaladiom _r'AI mat sebelum pralilek sehigian o peélajaran, wnnik furuean Nautika 7 mann pelajacen dan
Juruzan ‘Tehnika ada 4 masa pelajaran, Setelah pmk:-:.‘-.- berlayar di kapal ke dsram upan recird
Bocinya Be Uap pengajar vang sudah dizentukan Bap ssata pelapecan don iiirnymikan dengan wan
Leahiian pelagi setelah prata,

Tiszah dan sestififcat,

vang diperlch peserts diklae adalah sedifikat Kehlian pelast ANT [V untud jurdsan Misikn dae ATT
I wng .lkjl.l.'l.lﬂn tehiika vang diterhitkan aleh Ditkapel, dan tazah vange diterma dan Sekolah
Menengah Kejuroan dani AMK T S 0.

Pergorpanizasion | |

Diklat

b b

Dalam pelaksanaan tugas pakok dan fungst untek meneraphan sistem et jémen din smndar mat
sebapat pedeoman dalam pelaksanaan rugasdan fings: pegawal sesuse dengan erguniaag: dan tata ke
wamg dijabsarkan dalay Beputison Menten Perhubungim,

. Pogawar vany melaicysnaian wges schasi-han sesual okl organizasi,
. Burat perititall wgas diterbitkan berdasarkan SK induk dan sudab menpakan susimae kepanitisam ustuk

menggerakkan pereoml dalam peledsinaan supm. program ving tetub direneanskan, Pasine pelaisany
progrim. Sty ringhkaume kegian mulal penenmeasn, pereecelan berkas dan ke panitia di unit
sdmunistrasi peagajaren schagal gorbang awal,

Miarreass Diklat

Taruna vang berprestasi kita berikan rmverd bt positif, sewakin-wekin di melanggur utmmn ud
poin g bisa dibourangi diet sit, misalken melmgger 50 pom don sy disim dinenjok sebagai sl
batalyon nrum, Ku!uu stuf buteivon weune nus posil mlo ongks 10, jadi dia bisa mengurangi jad:
40, pann pukemannya berbeda dags TC (1ghanan compick) nye saje berbeds berkurang bisa 2 minggu,
Tarunay.mg melakuzan kapiatan donar daral kita -hestkan nils posinf, s tim drwsnband 1 kali
dalom 4 jam tdak hadir 4 asrame mgksimal 2 Tt Kitn t=lpon orang wanys, kilag sedalh duelpen dan
belum datanyg gt kit berussha mencipon aamput 3 kil menunyukan keberadsannya dirdana apakah
dia gakit atau bagaimana nant erang nianyn vang reemberikan kettrangan. Ada info dar ihenya bahwaa
din ada dimamah ddak sakit Fa tidak mopy kenbali.

Pengendahan
Dikla

i 4,

_ Ruriniom adsish kurikuim standar TIF TV wannk Selompek nrodulifeya dan ontak k.:]ampnk

normat:{ dim edaktil ki oot standur vang sdo di Dikoes

. Ansran Pendidikan,

Yang mernetiuhi syarar it uifan semester bagl peserts diklat adalah vang 75% jumiah kehadiran,
Admiran Tata Tertib Taruna vang hechubumgan dengan p elanggaran taruna aturannya i dalam bukon saku
dun buku cetiton prestasi dan pelosgeemn.

Amuran keschariun.

Dralam hal pengendalon terutomns ditokuskan di kegiatan fames sevnp hin vang tertera dolan
keputuzan Kepala tentang pereniuk pelaksanaan permiune pembingan myntal m-:-raJ. dan kespmaptiuin

Diklas |

ik

Pemarmunan Mutw | L

Rerkehendak untuk barkantribusi dalzm mewnuiudkan dunia pelayaran vang aman, setamat, dan cfisien
seren buut yarg bebas polusi melalus pelaksanaan diklat kepeiautan yang sesuai pads STCW 1978 dan
amandemen-smandemenoyis jugs berkomitmen uniuk mematuln persturon perusdang-undangan Jan
perateran lsin yang berlaku seperti standar syatem munt kepelauten Indonesia sorta mefakukan
peminghatan kesinambungan mellur tnjasan berkala tanpa efektifitas sistern manakemen nat.

. Akan lebih menjamin pelaksensan dikla tersebul dengan adinyo sertifikol dur susty Jembuagi tertentn

sehugal penjamin muty, Danpan hekerjasama dengan lembags penjamin mum yaim 50 90012005
pada tnagnl 3 Clkiober 2002 diterbitkun dun akan habis masa berlakunys pada tangeal 3 Dktober 2015,

. Initial audls dan malk audit yeng dilainikan oleh Birean Ferivas aduluh lihupun-tahapen ang dilshui

RF2IP Tangerang bertujuan untuk membreri bukti babwa standard sigtem manajemen mutl denar -benar
sudih diterapkan. Pada Selasa, 31 Oltober 2012 Beurau Veriag menyatakin bahwa BP2IP Tangerang
telah menernpkan komitren dakun menerapkan sistern manaiemen muhs dan diangeap layvak untuk

mendapatkan sertifikasi 15090012008,
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Tabel 1.2 Temuan di tiga lokasi dan Analisis Lintas Kasus.
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6. Kesimpulan

Berdasarkan hasil paparan data. temuan

penelitian, serta pembahasan temuan pene-
litian. maka kesimpulan vang dapat dipa-
parkan seperti berikurini:

i

Perencanaan diklat melalui proses me-
rumuskan terlebih dahulu terhadap apa
vang akan dilakukan dalam diklat dan
terangkum dalam renstra selama 10 1a-
hun vang berjumlah enam semester de-
ngan perincian semester -1V di kelas
dan semester V dan VI di kapal dengan
istilah on boar training yang dibekali
dengan cadet record book dan terbagi
dalam dua jurusan yaitu Nautika dan
tehnika.

Jumlah delapan semester dengan perin-
cian semester [-IV di kelas, semester V-
VI di kapal untuk jurusan Nautika dan
Tehnika dengan istilah on board trai-
ning vang dibekali dengan cadet record
book serta terbagi dalam dua jurusan
vaitu Nautika dan Tehnika, untuk juru-
san ketatalaksanaan kepelabuhanan.
lumlah delapan semester dengan perin-
cian semester [-1V di kelas, semester V-
VI praktek di kantor-kantor kepelabu-
hanan atau di kantor perusahaan-peru-
sahaan pelayaran yang ada di Indonesia
semester VII-VIII kembali ke kampus
yang pada proses belajar mengajar de-
ngan menggunakan tehnik dan metode
tertenti, guna meningkatkan keahlian,

i,

Eotmttier dilem
Hesipkin siitemm
ATen il chien
ayak umtak
mEnuagsatkin s

ESGr a0 20y

sikap dan atau keterampilan sescorauy
atau sckelompok orang dalam mena-
ngani tugas dan fungsinva melalui pro-
sedur sistematis dan terorganisasi vang
berlangsung dalam kurun waktu vang
elative singkat,

Pengorganisasian melalui proses mem-
bagi kerja ke dalam tugas-tugas pokok
dan fungsi untuk menerapkan sistem
mandjemen dan standar mutu sebagai
pedoman dalam pelaksanaan kegiatan
pegawal sesual dengan organisasi dan
tata kerja di dalam mengatur material
dalam suatu tindakan nntik pencapaian
Tujuan organisasi.

Motivasi tercermin pada kekuatan
(energi) seseorang yang dapat menim-
bulkan tingkat persistensi dan enlusias-
menya dalam melaksanakan suatu kegi-
atan, baik yang bersumber dari dalam
diri individu itu sendiri (motivasi intrin-
sik) maupun dari luar individu (motiva-
a1 ekstringik).

Pengendalian diklat sebagai salah satu
fungsi manajemen yang sangat menen-
tukan dalam proses manajemen yang
memastikan hasil operasional diklat
berlangsung secara teratur sesuai renca-
na vang dikendalikan dengan mengpu-
nakan peraturan pendidikan, peraturan
tata tertib taruna, dan peraturan harian
sifat tetap.

g, Penjaminan muta terlihat dalam usaha
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hersuma dari tenaga pendidik, lenagn
kependidikan. dan masvarakat baik se-
cara internal maupun cksternal yang
lerdaput dalam sistem penjaminan nmuiy
Dikti schingga fembaga diklat dapat
menghasilkan peserta didik dibidang
kepelatitan dengan keunggulan, profe-
sional dan dava saing Kompetensi
sesuai dengan standar Nasional dun
internasional.

Saran

. BP2IP Barombong dan BP2IP Fange-

rang dalam menyusun dan menyeleng-
garakan Diklat pembentukan agar pe-
rencanaan diklat tetap dirumuskan da-
lam renstra atau master plan vang I¢hih
terinei lagi selama 5-10 tahun.

Untuk PIP sebaiknya semester I-V] ada-
lah materi teori dan praktek di laborato-
rium / simulator di kelas, Pada saat se-
mester VI dan VIII di kapal sehingga
setelah praktek di kapal peserta didik
langsung vjian keahlian pelaut twnpa
mengikuti materi lagi di kelas dan labo-
ratorium/simulator.

Pendidikan dan pelatihan lain vang

2.

rangks menvusun strategi pendidikan
dan pelatithan agar etap menjadikan
lembuaga Diklat van 8 ada dalam pembi-
haannya scbagal mitra kerja dan selaly
memperhatikan masukan untuk melak-
sanakan Tugas pokok dan fungsi ma-
sing-masing dalam menunjang keber-
hasilan pelaksanaan Progrant-proaram
Diklat kepelsutan.

Badan Pengembangan Sumber Daya
Manusia Perhubungan Kementerian
Perhubungan dalam menenmkan kebi-
jakan pendidikan dan pelatihan tetap
mengawasi proscs manajemen di tiap
Unit Pelaksand Teknis Diklat kepe-
lautan dalam rangka pengawasai terha-
dap Unit Pelaksana Teknis Diklal lain
seperti di penerbangan, perkerctaapian
dan angkutan darat,

Agar menjadikan hasil penelitian ini
sebagai tambahan informasi dalam me-
lanjutkan dan mengembangkan peneli-
tign vang berbasis pada pendidikan
kompetensi di bidang kepelautan scha-
gai persiapan menjadikan Indonesia se-
bagai Negara maritim.

8. Masyarakat yang peduli terhadap diklat
Sederajal maupun yang tidak sederajal dalam dunia kepelautan dan masyarakat
dengan sistem kehidupan peserta diklat lain sebagai jaminan mutu agar selalu
yang sama dapat menjadikan informasi menyesuaikan dengan perkembangan
inl sebagai masukan dalam merenca- vang terjadi di bidang kelautan khu-
nakan program diklat vang ada di lem- susnya untuk menjamin dan mening-
baga diklat masing-masing. katkan mutu hasil pendidikan melalui
Pusdiklat Perhubungan Laut dalam aturan-aturan kemaritiman.
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